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Deeljezorg.nl brengt mensen, ervaringen en ondersteuning bij elkaar
Een innovatieve manier van delen en het behartigen van belangen

Utrecht, 24 februari 2010

Deeljezorg.nl is een nieuw sociaal netwerk met als onderwerp zorg en welzijn. Het
unieke aan Deeljezorg.nl is dat mensen niet alleen informatie en ervaringen met elkaar
kunnen delen, maar ook gebruik kunnen maken van professionele ondersteuning.
Deeljezorg.nl geeft inzicht in de belevingswereld van zorggebruikers en maakt een
nieuwe manier van belangenbehartiging mogelijk.

Deeljezorg.nl is een gezamenlijk initiatief van de dertien provinciale Zorgbelangorganisaties. Zij zien
dat de consument steeds meer keuzes kunnen en moeten maken. Om dit goed te kunnen doen is er
niet alleen behoefte aan feitelijke informatie, maar ook aan het uitwisselen van ervaringen en
meningen. Deeljezorg.nl biedt de consument deze mogelijkheden. Niet alleen consumenten vinden
elkaar en wisselen onderling informatie en ervaringen uit. Ook de Zorgbelangorganisaties stellen via
Deeljezorg.nl hun kennis over zorg en welzijn en hun ervaring als belangenbehartigers ter
beschikking. Deze combinatie maakt Deeljezorg.nl uniek en duidelijk onderscheidend van andere
sociale netwerken of communities.

“Bij Gezondheid 2.0 wordt Informatie over gezondheid niet eenzijdig aangeboden maar is er
interactie. Informatie en kennis worden gedeeld. Deeljezorg.nl is hier een heel mooi voorbeeld van,
want het biedt mensen een laagdrempelige manier om met elkaar te communiceren, kennis en
ervaringen uit te wisselen en daarbij ook nog professionele ondersteuning te krijgen. Voor de
Zorgbelangorganisaties is het ook interessant omdat ze door het gebruik van sociale media
aansluiting houden met wat er in de maatschappij gebeurt.” aldus de heer Van Rijen, senior-adviseur
bij de RVZ en projectleider Gezondheid 2.0. Op Deeljezorg.nl is een video interview met de heer Van
Rijen te zien.

Wat houdt consumenten bezig in de zorg?

Op Deeljezorg.nl draait alles om het delen, het elkaar verder helpen en wijzer maken. ledereen kan
zijn verhaal kwijt en dit eventueel koppelen aan een gemeente of zorgaanbieder. Dit levert
interessante informatie op voor andere deelnemers. Bezoekers kunnen video’s, foto’s of bestanden
plaatsen om een verhaal of oproep te verhelderen of kracht bij te zetten. Maar ook het inrichten van
een eigen Deelsite, een eigen groep of een forum behoren tot de mogelijkheden.

“Een geweldig initiatief, met Deeljezorg.nl wordt goed ingespeeld op de veranderingen binnen de zorg.
We willen meebeslissen en goede informatie-uitwisseling is daarbij noodzakelijk”, aldus Monica
Warbroek, oprichtster Mizzepileptica, een stichting voor vrouwen met epilepsie.

“Wij hebben op Deeljezorg.nl een Deelsite opgericht voor Q-koorts patiénten. Wij hebben zo een eigen
plek op internet gekregen. Via Deeljezorg.nl kan iedereen zijn eigen plek creéren’, aldus Trees
Offerman van patientenvereniging Q-koorts. www.qg-koorts.deeljezorg.nl/

Een nieuwe manier om belangen te behartigen

De dertien Zorgbelangorganisaties behartigen al jaren de belangen van consumenten en patiénten op
het gebied van zorg en welzijn in de regio. Deeljezorg.nl maakt een nieuwe manier van
belangenbehartiging mogelijk. Doordat de Zorgbelangorganisaties direct in contact komen met de
consument kunnen ze sneller signaleren wat er leeft en hiermee hun belangenbehartiging nog beter
afstemmen op de gebruikers van zorg- en welzijnsvoorzieningen. Ook zorgverleners en andere zorg-
en welzijnsorganisaties zijn welkom op Deeljezorg.nl. Zo draagt Deeljezorg.nl bij aan het nog beter
afstemmen van zorg- en welzijnsvoorzieningen op de behoefte van de consument. Voor meer
informatie over de Zorgbelangorganisaties kijkt u op www.zorgbelang-nederland.nl.
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